PRESSEINFORMATION

Alles etwas anders als geplant
Neuer ZOO & Co.-Fachmarkt eréffnet in Gummersbach

BU: Der neue ZOO & Co.-Fac‘h'markt_
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in Gummersbach eréffnet am 29.04.2020.
Gummersbach. 29.04.2020. Dina Lehmann eré6ffnet den vierten ZOO & Co.-Fachmarkt in

Gummersbach - ohne die geplanten Feierlichkeiten. Die Vorbereitung organisierte sie aus dem Home-
Office.

Die Neuerd6ffnung ihres vierten ZOO & Co.-Fachmarktes in Gummersbach hat sich Dina Lehmann
anders vorgestellt: ,Eine groRe Tombola fiir den guten Zweck, ein groRes Fotoshooting fur die Hunde,
das alles wird jetzt auf unbestimmte Zeit verschoben.” Stattdessen erdéffnet sie den Fachmarkt am
alten Bahnhof 3 nun still. ,Aufgeschoben ist ja nicht aufgehoben.", zeigt sich die Geschéftsfrau
zuversichtlich.

Gummersbacher Tierfreunde freuen sich auf ein breites Sortiment an Futter und Zubehdr fur Hund,
Katze, Kleintiere, Aquaristik und Terraristik. Ein besonderes Highlight des rund 700 m? umfassenden
Neubaus ist die Hundewaschanlage. ,Eine Erleichterung fiir viele Hundebesitzer — der Dreck kommt
nicht ins Haus und auch Allergiker profitieren in der Pollenzeit davon.”, zahlt die Heimtierexpertin die
Vorteile der modernen Anlage auf.

Eine groRe Rolle spielen in Zeiten von Corona die HygienemafRnahmen zum Schutz der Kunden und
Mitarbeiter. ,Spuckschutz an den Kassen, Abstandsmarker und regelmafige Desinfektion von
Oberflachen und Einkaufswagen sind inzwischen schon Routine. Auch an den Mundschutz haben wir
uns gewoéhnt. Trotz Corona halten alle zusammen und lassen sich den SpalR am Leben und an der
Arbeit nicht nehmen"
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BU: Eine Mitarbeiterin prasentiert den farblich passenden Mund-Nasenschutz, der zugunsten des Tierschutzes
auch verkauft wird.

Eine Lebensfreude, die auch bei den Kunden ankommt. Sie haben alle Verstandnis fur die
MafRnahmen und halten sich an den Abstand. ,Wir sind froh, dass wir als Grundversorger die ganze
Zeit flr sie da sein kénnen.” Zudem findet auf den Social-Media-Kanéalen ein reger Austausch statt:
,Die Kunden freuen sich auf die Neuerdffnung und aufZern ihre Winsche, die wir, wenn mdglich, gerne
bericksichtigen.”

Bei den Vorbereitungen fur die Erdffnung konnte Dina Lehmann nicht ganz so aktiv dabei sein wie
immer. Den Grof3teil managt die verheiratete Mutter eines Neugeborenen und eines Kleinkindes aus
dem Home-Office. ,Kinder und Karriere klappt derzeit ganz gut, denn Besuch darf man ja nicht
empfangen und so bleibt das Chaos daheim unentdeckt®, nimmt sie die Situation mit Humor.

Neben Bastelsachen und Malbildern der Tochter liegen die Geb&audepléne. Die Sortimentsplanung
und das Team im Markt koordiniert sie vom Schreibtisch aus. ,Alles ist mdglich durch ein ganz
fantastisches Team, das stark zusammen hélt. Jeder ist fur den anderen da, wenn es darauf
ankommt. Ich vertraue meinen Méadels und bin sehr stolz auf mein starkes Team.“ Auch die
Unterstitzung aus der ZOO & Co.-Zentrale schatzt sie, nicht nur in der aktuellen, herausfordernden
Situation, sehr.
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BU:Teamfoto mit Mund-Nasenschutz - Dina Lehmann (2.v.l.) mit ihren Mitarbeiterinnen und Tochter in
Gummersbach.
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Dina Lehmann betreibt unter der Firmierung Pet Inn drei weitere ZOO & Co.-Fachmarkte in Olpe,
Kreuztal und Kierspe, die sie innerhalb von zwei Jahren eroffnete. Die erfolgreiche ZOO & Co.-
Partnerin engagiert sich zudem fir den Tier- und Umweltschutz.

~Wir freuen uns sehr Uber den neuen Markt in Gummersbach, der gleichzeitig der vierte Markt unserer
Partnerin Frau Lehmann ist.“, so Orland Mikrut, Markenleiter ZOO & Co. ,Dieses dynamische
Wachstum in kiirzester Zeit zusammen mit unserer Partnerin spiegelt sehr gut die insgesamt sehr
agile und zielgerichtete Entwicklung unserer Marke ZOO & Co. wider.”

Uber das Franchisesystem ZOO & Co.

Z00 & Co. ist eine Marke der SAGAFLOR AG und in Deutschland der Experte im tierfuhrenden Zoofachhandel. Derzeit haben
sich rund 130 selbststandige Zoofachmaérkte zu dem Franchisesystem mit einheitlichen und verbindlichen Strukturen
zusammengeschlossen. Die Kernkompetenz der Betriebe ist der Handel mit lebenden Tieren, wobei deren artgerechte Haltung
im Mittelpunkt steht.
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